
ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65 ม.ค.-66 ก.พ.-66 ม.ีค.-66 เม.ย.-66 พ.ค.-66 ม.ิย.-66 ก.ค.-66 ส.ค.-66 ก.ย.-66
1. การร้องเรียน/ร้องทกุข์ - - - - - - - - 1 - - - 1
2. การขอขึ้นทะเบยีนเพื่อขอรับเบีย้ยังชีพ 

ผู้สูงอายุ/คนพิการ
8/- 23/- 4/- 1/3 1/1 -/2 2/2 -/3 1/3 1/- 1/- 1/1 43/15

3. การใหบ้ริการงานทะเบยีนราษฎร 41 59 29 58 12 30 36 34 37 40 48 28 452

4. การขอจดทะเบยีนพาณิชย์ - - - - - - - - - - - 18 18

5. การรับช าระภาษต่ีาง ๆ - - - 1 6 8 51 32 133 16 38 9 294
6. การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/

ต่อเติมอาคาร/การรับรองส่ิงปลูกสร้าง
- - - - - - 1 - 1 1 - - 3

7. การใหค้วามช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบติั
และสาธารณภัย

1 - - - - 1 - - - 1 1 - 4

8. บริการรถพยาบาลฉุกเฉิน 12 24 19 30 20 25 25 37 23 24 17 19 275
9. ติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่าง 3 7 5 9 7 6 8 4 8 6 9 8 80
10. บริการตัดก่ิงไม้ - 1 3 2 2 1 3 4 1 3 2 1 23
11. ลอกคูคลองเก็บผักตบ 3 - 1 - - 1 - 1 - 2 - 1 9
12. ล้างพื้น/ลอกคูระบายน้ า 1 4 2 5 3 4 4 3 5 7 6 8 52
13. ขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ปน็

อนัตรายต่อสุขภาพ

- - 2 2 - - - - - - - - 4

14. การใหบ้ริการฉีดวัคซีนปอ้งกัน
โรคพิษสุนัขบา้

- - - - - - 241 - - - - - 241

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ณ จดุให้บริการ (Walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ต้ังแต่วันที ่1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566

เทศบาลต าบลมะกอกเหนือ อ าเภอควนขนุน จงัหวัดพัทลุง

ล าดับที่ ช่ือกระบวนงานทีใ่หบ้รกิาร
จ านวนครั้งทีป่ระชาชนขอรบับรกิาร รวม

(ราย)



ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65 ม.ค.-66 ก.พ.-66 ม.ีค.-66 เม.ย.-66 พ.ค.-66 ม.ิย.-66 ก.ค.-66 ส.ค.-66 ก.ย.-66
15. การใหบ้ริการพ่นหมอกควันปอ้งกัน

โรคไข้เลือดออก

- - - 1 - - - - - - 1 - 2

16. การขอใช้ถังขยะและการเก็บค่าบริการ
ก าจัดขยะมูลฝอยในเขตพื้นทีเ่ทศบาล

516 523 523 523 524 520 519 517 518 518 518 516 6,235       

17. การขอใช้น้ าประปา 3 4 1 1 - 1 - 1 1 1 1 1 15
18. การใหบ้ริการน้ าด่ืม (10 ลิตร/คน/วัน) 350 300 500 600 456 380 760 800 836 640 500 490 6,612       

19. การขออนุญาตฆ่าสัตว์ในโรงฆ่าสัตว์ 4,776     4,399     4,600     4,504     4,029     4,974     5,257     5,197     5,037     5,631     5,337     5,321     59,062     

ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65 ม.ค.-66 ก.พ.-66 ม.ีค.-66 เม.ย.-66 พ.ค.-66 ม.ิย.-66 ก.ค.-66 ส.ค.-66 ก.ย.-66
1. การช าระค่าน้ าประปา - - - 86 72 65 81 70 54 69 66 78 641

เทศบาลต าบลมะกอกเหนือ อ าเภอควนขนุน จงัหวัดพัทลุง

ล าดับที่ ช่ือกระบวนงานทีใ่หบ้รกิาร
จ านวนครั้งทีป่ระชาชนขอรบับรกิาร รวม

(ราย)

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ณ จดุให้บริการ (Walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ต้ังแต่วันที ่1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566

เทศบาลต าบลมะกอกเหนือ อ าเภอควนขนุน จงัหวัดพัทลุง

ล าดับที่ ช่ือกระบวนงานทีใ่หบ้รกิาร
จ านวนครั้งทีป่ระชาชนขอรบับรกิาร

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ต้ังแต่วันที ่1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566

รวม
(ราย)


